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1.Inledning

Jarfélla ar en vaxande och heterogen kommun som vérnar om sékerheten och tryggheten for
de som lever, verkar och vistas i kommunen. | kommunen finns manga goda krafter i form av
foreningar, néaringsliv och civilsamhéllet i stort som alla har en viktig roll i arbetet med att 6ka
sékerheten och tryggheten.

Aven om mycket ar bra sa finns i Jarfalla, liksom i manga andra kommuner, problem
kopplade till brott och ordningsstorningar. Det handlar bland annat om omraden med
socioekonomiska utmaningar, ungdomskriminalitet och gangbildningar med mera.

For att oka tryggheten gavs kommunstyrelsen i kommunens mal och budget 2023-2025 i
uppdrag att ta fram ett trygghetsprogram. Programmet har tagits fram av en arbetsgrupp
bestaende av representanter fran samtliga forvaltningar samt det kommunala bostadsholaget
Jarfallahus AB. Utgangspunkten for programmet ar lag (2023:196) om kommuners ansvar for
brottsforebyggande arbete, i form av lagesbild, orsaksanalys, atgarder och uppféljning.

2. Syfte och mal
En av kommunens 6vergripande inriktningar som kommunfullmaktige betonar i Mal och
budget ar:

- Jarfalla ska vara tryggt och attraktivt att leva, verka och vistas i.

Detta trygghetsprogram tar avstamp i ovanstaende inriktning. Programmet syftar till att starka,
tydliggdra och beskriva inriktningen for kommunens gemensamma brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete. Samtliga ndmnder har en roll att spela i arbetet och det finns stora
vinster i effektiv samverkan. Programmet lyfter fram olika fokusomraden som anses vara av
strategisk betydelse for att mal som namnderna formulerat inom trygghetsomradet ska
uppnas. Genom trygghetsprogrammet sétts saledes ramar for samordning av gemensamma
krafter sa att en hogre grad av effekt kan uppnas.

Vidare syftar programmet till att beskriva hur kommunens brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete dr organiserat for att 6ka kunskapen om och forstaelsen for hur
fragorna hanteras. Pa sa vis ar forhoppningen att programmet ska bidra till goda
forutsattningar for ett tryggt och attraktivt Jarfalla.

3. Definition av centrala begrepp

Inom det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet anvénds en méngd olika begrepp.
Begrepp som sakerhet och trygghet & mangtydiga och latta att blanda ihop, vilket kan leda till
att diskussioner om orsaker och lsningar blir ineffektiva. Darfor &r det viktigt att begreppen
tydligt definieras och att det finns en samsyn kring hur dessa anvénds i kommunen. Nedan



definieras nagra av de begrepp som anvands. Begreppen ar hamtade fran bland annat lagtext,
Brottsforebyggande radet, polisen och Stiftelsen Tryggare Sverige.

- Sé&kerhet definieras som individens faktiska risk att utsattas for brott och
ordningsstorningar.

- Trygghet definieras som individens upplevelse av risken att utsattas for brott och
ordningsstorningar.

- Brottsforebyggande arbete handlar om att foérebygga och forhindra brott. Arbetet kan
utgoras av bade social prevention och situationell brottsprevention och besta av bade
kortsiktiga och langsiktiga atgarder.

- Trygghetsskapande arbete handlar om att 6ka tryggheten genom olika atgarder med
fokus pa bland annat att starka kanslan av kontroll och starka tilliten i samhallet.
Trygghetsskapande arbete kan bedrivas pa primér, sekundar och tertiar niva, se figur
under avsnitt 6.2.

- Situationell brottsprevention &r en metod inom brottsférebyggande arbete som syftar
till att forhindra eller forsvara att brott begas genom att forandra den aktuella platsen
eller situationen dar brott kan begas. Ofta blir arbetet som mest effektivt i samverkan
mellan flera aktorer.

- Social prevention syftar till att forhindra brott genom att forbéattra de sociala
forhallandena i samhallet, exempelvis genom att 6ka jamlikheten, minska
segregationen och framja sociala skyddsfaktorer.

- Brott och ordningsstorningar ar tva olika begrepp som ofta anvands tillsammans.
Brott ar en handling som ar straffbar enligt lag, medan ordningsstérningar ar en
handling som stdr den allménna ordningen och kan vara straffbar enligt ordningslagen.

- Samverkans@verenskommelse &r ett gemensamt dokument som beskriver de problem
som parterna har valt att samverka kring. Overenskommelsen skapar struktur och
systematik i samverkan mellan polis och kommun och bidrar till att ge ett
helhetsperspektiv och skapa samsyn pa brotts- eller otrygghetsproblem.

- Lé&geshild ar en sammanstéllning av uppgifter for att fa en bild 6ver vad som hant,
hander eller kommer att h&nda.

- Orsaksanalys ar ett arbetssatt for att undersoka grundorsaken till varfor ett
brottsproblem uppstar for att kunna identifiera lampliga I6sningar.

4. Avgransning

En viktig forutsattning for framgang handlar om att gora relevanta avgransningar. Detta
program omfattar darfér endast sékerhet och trygghet kopplat till brott och
ordningsstorningar.

| sammanhanget ar det viktigt att notera att ett framgangsrikt brottsférebyggande arbete i syfte
att oka sakerheten inte per definition behover bidra till 6kad trygghet. | vissa fall kan ett
brottsforebyggande arbete till och med ha motsatt effekt genom ett for stort fokus pa riskerna.
Omvant kan effekten av att framja trygghet i fér hég grad bli att individer valjer att bortse fran
vissa skyddsatgarder, vilket i sin tur leder till att risken att utsattas for brott 6kar.



Konkret innebér detta att ett allt for stort fokus pa att 6ka tryggheten pa en plats med mycket
brott kan leda till beteenden som innebé&r en 6kad risk att utsattas for brott och
ordningsstorningar. Det kan exempelvis handla om informationskampanjer i syfte att 6ka
tryggheten pa ett brottsbelastat torg som medfor att personer som utfor kriminella handlingar,
borjar uppehalla sig dar, med konsekvensen att risken for brott okar. Det innebar att de
atgarder som syftar till att framja tryggheten ska forebygga omotiverad radsla men inte ta bort
den funktionella oron eftersom det ar &ndamalsenligt att kanna sig otrygg pa en plats som inte
ar saker.

5. Organisation

| Jarfalla kommun finns en tydlig struktur for hur det brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbetet ska bedrivas. Arbetet rapporteras till det kommunala
brottsforebyggande radet (KBR) bestaende av fortroendevalda. Kopplat till KBR finns ett
chefssamrad som framfor allt ansvarar for att leda och peka ut riktningen for vad som ska
genomforas utifran de direktiven som kommuniceras fran det KBR. Vidare finns den
operativa ledningsgruppen (OLG) som ansvarar for hur det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet ska bedrivas i praktiken, till exempel i de olika
platssamverkansgrupperna.

Kommunala brottsforebyggande radet (KBR) leds av kommunstyrelsens ordforande och
bestar av fortroendevalda samt interna och externa nyckelaktorer. Under motestillfallet
uppdateras de politiska representanterna pa polisens lagesbild samt aktuella fragor utifran
radande lagesbild. Foljande aktorer medverkar i forumet:

» Fortroendevalda gruppledare samt politiska sekreterare
« Lokalpolisomradeschef samt kommunpolis
 Brandkaren Attundas distriktschef

» Jarféllahus AB:s VD samt trygghetschef

« Kommunens sakerhetschef samt berdrda tjanstepersoner

Chefssamradet leds av kommundirektoren. Forumet &r beslutsfattande och ger uppdrag till
operativa ledningsgruppen med fokus pa vad som ska goras. Foljande aktorer medverkar i
forumet:

«  Kommundirektor, kommunens sdkerhetschef samt
trygghetssamordnare/brottsforebyggande samordnare

« Lokalpolisomradeschef samt kommunpolis

« Brandkaren Attundas distriktschef

 Jarfallahus AB:s trygghetschef

» Socialdirektor

« Barn- och ungdomsdirektor

» Kaultur-, demokrati- och fritidsdirektor



» Utbildnings- och arbetsmarknadsdirektor
»  Samhallsbyggnadsdirektor

Operativa ledningsgruppen leds av kommunens trygghetssamordnare/brottsforebyggande
samordnare. Forumet har mandat att driva kommunens samlade trygghetsarbete framat och
fokuserar framst pa hur arbetet ska genomforas utifran de direktiv som formedlas fran
chefssamradet. Foljande aktorer deltar i forumet:

» Trygghetssamordnare/brottsférebyggande samordnare
+  Kommunpolis

« Representant fran Jarfallahus AB

 Representant fran Brandkaren Attunda

* Representant fran socialférvaltningen

« Representant fran barn- och ungdomsforvaltningen
 Representant fran kultur-, demokrati- och fritidsforvaltningen
 Representant fran samhallsbyggnadsforvaltningen

« Representant fran kompetensforvaltningen

+ Representant fran kommunikationsavdelningen
 Representant fran samhallsbyggnadsavdelningen

Platssamverkan finns i dagslaget i centrala Jakobsberg samt pa Termovégen, Sangvagen och
Sdderhdjden. Platssamverkan syftar till att 6ka tryggheten inom ett geografiskt avgransat
omrade, till exempelvis genom battre belysning och beskarning av vegetation. For att arbetet
ska vara effektivt krdvs det att de aktdrer som har ansvar och inflytande 6ver den fysiska
platsen deltar i processen. | de flesta fall &r det kommunen, polisen och det kommunala
bostadsbolaget som ar involverade, men i Platssamverkan Jakobsberg &r aven Brandkaren
Attunda, Region Stockholm samt privata fastighetsagare och bostadsrattsféreningar
representerade.

| de delar av kommunen som saknar en aktiv platssamverkansgrupp genomfors arbetet pa
andra satt, till exempel genom att insatser startas pa uppdrag av den operativa
ledningsgruppen eller i samband med de lagesbildsméten som polisen anordnar varannan
vecka.

6. Social och situationell brottsprevention

Det brottsforebyggande arbetet delas vanligen in i tva delar, social respektive situationell
brottsprevention. Den forsta syftar till att pa langre sikt paverka de forhallanden som paverkar
brottsbenagenhet medan den senare riktar in sig pa att forsvara tillfallena for kriminalitet i de
situationer dar brott kan uppsta, samt att motverka bortférklaringar av den egna kriminella
handlingen.



6.1 Social prevention
Social prevention fokuserar pa att motverka att individer antingen borjar bega brott i unga ar,
eller att de aterfaller i ny brottslighet efter avtjanat straff.

Samhallets forebyggande arbete, den sociala preventionen, brukar delas in i tre nivaer;
universell, selektiv samt indikerad.

Den universella nivan ar allmanna insatser som erbjuds eller nar ut till alla, som att ga i
skolan. Stodet pa den hér nivan kan handla om att starka foraldrar i sitt foraldraskap och
erbjuda foraldrastodsprogram till alla som vill ha det.

Den andra nivan inom social prevention ar den selektiva. Dar finns insatser som riktar sig till
grupper eller enskilda barn och unga som riskerar att utvecklas ogynnsamt eller bega brott.
Det kan exempelvis vara stod till unga som beddmts vara i riskzon att utveckla kriminalitet
eller som sjélva visat tecken pa sa kallat normbrytande beteende.

Pa indikerad niva (individniva) finns individuellt stod till barn och deras familjer, for att
exempelvis forebygga fortsatt kriminellt beteende. Det kan i praktiken vara familjebehandling
eller psykosociala insatser direkt till barnet. Insatserna kan vara frivilliga eller ske med tvang.
Exempel pa insatser ar sociala insatsgrupper (SIG) och samverkan skola, socialtjanst, polis
och fritid (SSPF).

Oavsett niva behdver det brottsforebyggande arbetet ofta ske i samverkan mellan flera
aktorer, till exempel skolan, polisen och socialtjansten.

6.2 Situationell brottsprevention

Situationell brottsprevention handlar om att forhindra eller forsvara att brott ska begéas genom
att gora brotten mindre I6nsamma, mer riskabla och svarare att utfora. Fokus ligger pa att
forandra den aktuella platsen eller situationen dar brott begas. Det kan exempelvis handla om
kontroll och 6vervakning pa en plats, trygghetsskapande atgarder i form av belysning och
siktforbattrande atgarder eller att minska brottsobjektets tillganglighet genom las eller annat.
En ren och attraktiv stad skapar trygghet genom att den fysiska miljon ar stddad och vélskatt,
belysning fungerar, klotter saneras, skadedjur bekdmpas och skyltar &r tydliga. Vikten av att
skapa en ren utemiljo i brottsforebyggande syfte bekréaftas i teorin ”Broken windows”. Teorin
utgar ifran att otrygghet i ett samhélle i hog grad ar kopplat till kriminalitet och bygger pa en
tanke om eskalering. Nedskrapade och ej omhéndertagna miljoer bidrar till en negativ
utveckling och sander ut signaler om att ingen bryr sig om omradet och dess utveckling. Det
ar darfor viktigt att mindre forseelser atgardas i tid innan den sociala kontrollen minskar,
samtidigt som otryggheten Okar.

Atgarder i den fysiska miljon ska alltid inkludera ett barnperspektiv, jamstalldhetsperspektiv
och tillganglighetsperspektiv. Situationella brottsforebyggande atgarder blir som mest
effektiva i samverkan mellan flera aktorer. Aven den situationella brottspreventionen brukar
delas in i tre nivaer; universell, selektiv och indikerad. Universell brottsprevention handlar om
atgarder som syftar till att forebygga pa bred niva till manga oavsett behov. Selektiv
brottsprevention syftar till att forebygga mer selektivt och genomfora atgarder utifran att det



finns tecken pa att det finns behov. Indikerad brottsprevention ar atgarder som aktiveras nar
det finns ett uttalat behov av atgarder for att férebygga vidare negativ utveckling.

SITUATIONELL SOCIAL
PREVENTION PREVENTION
forhindra Framja, forebygga

Alkolas, ansvarsfull 'O'ﬂppna tidiga insatser,
alkoholservering. rad och stéd

Kontroll av utskankning,

spelautomater, Gppettider. Uppsokande arbete,
Trygghetsvandring i Tillgangliggéra stéd
riskmiljGer.

Samhallsplanering,
sékerhet, las, larm,
bevakning, trygghets-
skapande insatser

Upplysning, information,
utbildning, féraldrastod,
demokratistarkande arbete.

7. Arbetssatt

For att det brottsférebyggande och trygghetsskapande arbetet ska bli effektivt utgar
kommunen fran ett kunskapsbaserat arbetssatt som baseras pa samverkansprocesser. En viktig
del i processen &r samverkansoverenskommelser och medborgarloften. Samverkansprocessen

sd som den beskrivs av Brottsforebyggande radet ar uppdelad i foljande steg:

Initiera samverkan

Egna
forberedelser

Uppfoljning

Samverkans-
overenskommelse

Medborgar-
loften

Gemensamma

Genomforande
forberedelser

- Initiera samverkan: Kommunstyrelsens ordférande och chef fér lokalpolisomradet
fattar beslut om att samverka och skapa struktur och forutsattningar for
samverkansarbetet. Beslutet formuleras i en forsta Overgripande
samverkansoverenskommelse mellan parterna.

- Egna forberedelser: Kommunens och polisens kunskap samlas och dokumenteras till
en lokal lagesbild som inkluderar brott och otrygghet. Medborgardialoger &r viktiga
bidrag i kunskapsinventeringen till den lokala I&gesbilden.



- Gemensamma forberedelser: Kommunen och polisen tar fram en
samverkanséverenskommelse som baseras pa en gemensam lagesbild och
orsaksanalys. Ett satt att fordjupa kunskapen om den gemensamma lagesbilden &r att
genomfdra medborgardialoger.

- Genomforande: Konkreta mal formuleras och en atgardsplan tas fram. Arbetet
genomfors i ordinarie struktur.

- Uppféljning: | uppfoljning ingar att fortlopande granska kvaliteten pa och resultaten
av det genomforda arbetet.

8. Lagesbild

Jarfalla kommun och lokalpolisomrade Jarfalla har tagit fram en gemensam lokal lagesbild
som ligger till grund for samverkanséverenskommelsen. Lagesbilden bygger pa tre
huvudsakliga kunskapskallor; statistik dver polisanmélda brott, resultat fran
trygghetsmaétningar och dialoger med personer som bor, vistas och verkar i kommunen samt
den bild som framkommit vid de aterkommande ldgesbildsmoten i regi av polisen under aret.
Vid lagesbildsmotena redovisas omrade for omrade av polisen och de aktGrer som medverkar,
bland annat skola, fritidsgardar, socialtjansten, ordningsvakter, Jarfallahus AB med fler. En
aktuell lageshild for Jarfalla kommun visar pa féljande problem:

Narkotika

Polisen klassade 2018 stationsomradet i Jakobsberg som en 6ppen drogscen. Genom ett
gediget samverkansarbete togs den klassificeringen bort 2023. Det medfor emellertid inte att
narkotikaproblematiken i kommunen &r borta, men stationsomradet i Jakobsberg ar inte langre
en plats dar narkotika hanteras pa det sétt som det gjordes nar omradet klassificerades som en
Oppen drogscen.

Idag finns narkotikaproblematiken framst i omraden med socioekonomiska utmaningar, men
problematik finns dven pa andra platser i varierande omfattning. Situationen paverkar
invanarna i Jarfalla kommun pa olika sétt. | vissa fall anvands gemensamma utrymmen som
tvattstugor och forrad for kriminell verksamhet, vilket paverkar invanarna i hog grad.
Narkotikaproblematiken i kommunen ar ocksa en stor del av de kriminella néitverkens
inkomstkalla och aven ett upphov till valdsamma konflikter som har lett till vald och
skjutningar med dodlig utgang. Narkotikabrott &r ett sa kallat upptacksbrott vilket talar for att
maorkertalen &r stora.

Vald i offentlig miljo

Brottslighet som faller inom begreppet vald i offentlig miljé har generellt en stor anknytning
till ngjesliv i kombination med alkohol- och narkotikakonsumtion. | Jarfélla finns ett relativt
litet krogliv och de brott som ingar i kategorin utférs framst vid de stora handelsplatserna
kopplat till oenighet bland trafikanter i trafikrelaterade fragor men aven till



narkotikarelaterade brott i det offentliga rummet. Vald i offentlig miljo kan visa sig pa olika
satt kopplat till olika situationer och paverkar den allméanna trygghetskanslan.

Unga som insocialiseras i kriminalitet

Polisen har nationellt sett en véaxande problematik gallande att barn och unga systematiskt
insocialiseras i kriminella miljéer och att kriminella ndtverk anvénder allt yngre personer i
olika typer av brottslighet, som exempelvis narkotikaférsaljning. Det finns en oro for detta
aven i Jarfélla och det &r ett viktigt samverkansarbete som behdver fortsatta att bedrivas i
fragan.

Tystnadskultur

| arbetet med utsatta omraden har begreppet tystnadskultur blivit central. Tystnadskultur i
denna kontext innebér att invanare inte vill eller vagar beratta vad de sett eller blivit utsatta
for. Polisens mojlighet att utreda och lagféra garningspersoner hindras av tystnadskulturen.
Tystnadskulturen medfor ocksa att lagesbilder inte blir korrekta och att ratt atgarder darfor
inte kan vidtas.

Bedréagerier

Bedréagerier ar en brottsform som genom olika tillvagagangssatt 6kat nationellt de senaste
aren. Bedragerier skapar saval lidande som ekonomisk skada och tillvagagangssatten kan
variera. | Jarfalla kommun har, liksom i riket manga aldre blivit utsatta for bedréagerier. Detta
genom att ha blivit lurade av personer som utgett sig for att vara saval poliser,
banktjansteman, hemtjénstpersonal eller liknande myndighetspersoner eller tjansteman. Ett
vanligt tillvagagangssatt har aven varit att garningspersonerna har utgett sig for att vara
elektronikfdretag eller en néra anhdrig som ar i behov av pengar.

Trafik

Jarfalla kommun &r en attraktiv kommun med sin handelsplats som &r en av Sveriges storsta.
Detta medfor ett stort trafikflode och trafikrelaterade brott sa som exempelvis
hastighetsovertradelser, vald i offentlig miljo och storsandarbrott. Trafikarbetet ar viktigt for
att forebygga, forhindra och upptécka brott som sker i vagtrafikmiljon. En viktig del i
trafikarbetet ar det riktade arbetet vid skolmiljoer for att barn och unga ska fa en saker och
trygg skolvdg. Trafikarbetet innefattar &ven mopeder, crossar, motorcyklar och elsparkcyklar.

Lustgas

Lustgas har 6kat markant som berusningsmedel bland unga vuxna men dven bland barn och
unga i relativt 1ag alder. Lustgas ar inte narkotikaklassat i Sverige men bruket for med sig en
hel del risker och nationellt har man sett kopplingar till saval sexualbrott som ran. Bruket av
lustgas medfor nedskrapning i bostadsomraden samt oro da bruket emellanat sker i
samlingslokaler och tvattstugor.

Brott mot naringslivet
Naringslivets roll i trygghetsarbetet &r mycket viktig da foretag bade skapar arbetstillfallen,
erbjuder samhallsnyttig service och bidrar till 6kad dagbefolkning. Darfor ar det av storsta



vikt att Jarfalla kommun erbjuder sa goda forutsattningar for féretagande som majligt,
inklusive en séker och trygg miljo att bedriva verksamhet i. En trygghetsundersokning (FTU)
som genomfordes 2021 visade dock att manga foretag oroar sig for att utsattas for brott eller
har utsatts for brott. En mindre andel har ocksa 6vervagt att lagga ner eller flytta
verksamheten till f6ljd av oron och/eller utsattheten. Svenskt naringsliv foljer fragan pa
kommunal niva i sin arliga enkat om foretagsklimat dar resultaten visar att foretagen i Jarfélla
paverkas i hogre grad an genomsnittet i Sverige av brottslighet och otrygghet.

Utsatta och sarbara brottsoffer

Barn, kvinnor och &ldre som blir utsatta for brott bendmns i denna kontext for utsatta och
sarbara brottsoffer. Det kan handla om saval valdsbrott, sexualbrott och bedragerier dér de
antingen bevittnar brottsliga handlingar eller sjalva utsatts for dem. Manga av dessa brott
begas inom hemmets fyra vaggar men kan aven ske i det offentliga rummet. Morkertalet for
dessa brott befaras vara stora.

Natverkskriminalitet och skjutvapenvald

| Jarfalla kommun finns en problematik med natverkskriminalitet och lokala grupperingar
med stort valdskapital. Narkotikan utgor en inkomstkalla for dessa och ar en anledning till
valdsamma konflikter som &ven haft dodlig utgang. Dessa aktorer har tillgang till skjutvapen
och har en stark paverkan pa lokalsamhéllet. Den samlade forskningen visar att det finns ett
samband mellan socioekonomisk bakgrund och delaktighet i brott. Personer vars foraldrar har
samre socioekonomiska forutsattningar har en dkad risk for kriminalitet jamfort med personer
fran en starkare socioekonomisk bakgrund.

Valdsbejakande extremism

Ett annat viktigt omrade att bevaka ar valdsbejakande extremism som kan delas in i tre
kategorier; valdsbejakande islamistisk extremism, valdsbejakande hogerextremism och
valdsbejakande vansterextremism. Jarfalla bedoms inte utgora en arena for ideologiskt
motiverad brottslighet i dagslaget, men det finns skél att fortsétta att bevaka utvecklingen i
kommunen.

9. Orsaksanalys

En analys av brottslighetens orsaker (orsaksanalys) har genomforts avseende kommunen
som helhet och dess olika kommundelar. Detta har bland annat skett i form av
trygghetsvandringar med syfte att undersoka i vilken utstrackning den fysiska miljon
paverkar risken for uppkomst av brott och otrygghet. Darutover har ett antal workshops
genomforts med representanter for kommun, fastighetsbolag, polisen, naringsidkare med
flera, med fokus pa faktorer i den psykosociala miljon som bidrar till brott och otrygghet.

Resultaten visar att det finns ett antal faktorer i den fysiska miljon som har betydelse for
uppkomsten av brott och otrygghet i de olika kommundelarna. Det handlar om 1) bristande
forvaltning, 2) bristande formell och informell social kontroll samt 3) bristande blandning
av funktioner.
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Bristande forvaltning: Utifran den sa kallade Broken windows-teorin forvarras problemen i
ett omrade dar trasiga fonster, nedskrapning och andra problem i den fysiska miljén inte
atgardas pa en gang, da detta skickar ut signaler om att ingen bryr sig om omradet.
Betydelsen av en god forvaltning dar det ar rent och snyggt i utomhusmiljoer och
gemensamutrymmen ar darfor stor.

Bristande formell och informell social kontroll: Brottsligheten och otryggheten paverkas av
den formella och informella sociala kontrollen. Den informella sociala kontrollen handlar
bland annat om fysisk utformning av det offentliga rummet som genom siktlinjer och
funktioners placering paverkar floden av manniskor som kan se och potentiellt ingripa.
Brottsligheten och otryggheten paverkas ocksa av den formella sociala kontrollen som utgors
av poliser, ordningsvakter, vaktare, trafikpersonal med flera, som uppehaller sig i det
offentliga rummet. Den formella sociala kontrollen bestar daven av teknik, som till exempel
kameror.

Bristande blandning av funktioner och blandning av manniskor: Andra aspekter som
paverkar brottsligheten och otryggheten i Jarfalla kommun handlar om att det i vissa
omraden och pa vissa platser ar en bristande blandning av funktioner, vilket motverkar
mangfald och bidrar till en bristande blandning av manniskor. I kommunen finns ett behov
av att utveckla utomhusmiljéerna &n mer for att stérka attraktiviteten och skapa
forutsattningar for fler, bade man och kvinnor samt yngre och aldre, att utnyttja de
offentliga platserna.

Vidare visar orsaksanalysen att det finns problem kopplat till ett utanférskap med strukturella
problem och segregation. Andra problem handlar om ungdomar som saknar framtidstro med
brist pa forebilder och engagerade vuxna. Dessutom finns en utbredd psykisk ohéalsa bland
unga och en problematik kopplad till sociala medier.

Utover detta forekommer en tystnadskultur i vissa omraden som medfor att manga brott inte
kommer till polisens kannedom. Det finns dven ett morkertal kopplad till en lag
anmalningsbenégenhet bland bade foretagare och allméanhet som bland annat beror pa en
bristande kunskap om vilken information som ska finnas med vid en polisanmélan. Dartill har
socialtjansten varit féremal for en desinformationskampanj som paverkat vissa gruppers tillit
till samhallet och fortroendet for socialtjansten.

| sasmmanhanget kan betydelsen av en lokalt narvarande och forankrad polis som kénner och
ar kand av invanarna inte nog betonas. Detta &r en forutsattning for att kunna bygga tillit och
legitimitet och darmed ocksa minska tystnadskulturen och 6ka anméalningsbenéagenheten.

10. Fokusomraden
Fokusomraden har utvecklats utifran aktuell lagesbild samt genomford orsaksanalys. Detta
har ocksa skett genom inhamtad statistik, kunskap fran dialoger, samverkansforum samt
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trygghetsundersdkningar. Det gemensamma trygghetsskapande och brottsférebyggande
arbetet sammanfattas i sju omraden som redovisas nedan:

10.1 Utsatta omraden

Utsatta omraden ar geografiskt avgransade omraden som karaktariseras av en lag
socioekonomisk status och dar de kriminella har en inverkan pa lokalsamhéllet. Nationella
operativa avdelningen (NOA) inom polisen anvander indelningarna utsatt omrade,
riskomraden och sarskilt utsatt omrade. | de omraden som klassas bedéms det finnas en
kriminell paverkan pa saval de som bor dar och pa omradet i stort. Individer som begar brott
och &r inblandade i kriminella natverk ar ofta mycket fa i forhallande till det totala antalet
manniskor som bor i de utsatta omradena men de bedoms anda ha en stor inverkan pa
omradet. For Jarfallas del har polisens lista dver utsatta omraden tidigare omfattat tva
omraden; Termovagen i Kallhéll och Sangvagen i Jakobsberg. Termovagen forsvann 2023
fran listan och Jarfalla kommun har darmed bara ett omrade som polisen betraktar som utsatt.
| kommunens mal och budget 2023-2025 gavs kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram en
strategi for att omvandla kommunens utsatta omraden, Strategi for att minska socioekonomisk
segregation. Uppdraget ska redovisas i juni 2024 och &r kopplad till inriktningen Ingen utsatta
omraden i Jarfalla 2027.

Forvantade effekter
e Den upplevda tryggheten i kommunens utsatta omraden ska oka varje ar.
e Inga utsatta omraden finns i Jarfalla 2027.

Identifierade atgarder
e Se Strategi for att minska socioekonomisk segregation.

Méat- och uppféljningsanvisningar
e Via befintlig malkedja och ordinarie uppféljningsprocess samt via delarsrapporter och
verksamhetsberattelse/arsredovisning.

10.2 Trygga offentliga miljoer

Maénniskorna som bor, verkar och vistas i Jarfalla kommun ska kaénna sig trygga i det
offentliga rummet, och det ska innefatta alla oavsett alder, kon, sexuell laggning, religion,
funktionsnedsattning eller etnisk tillhérighet. For att uppna detta behéver kommunen arbeta i
samverkan med lokalpolisomradet men dven i nara samarbete med andra externa aktérer som
fastighetsholag, foreningsliv, naringsliv samt kommunens invanare.

Inom ramen for platssamverkan och Foretagens trygghetsforum genomfors
trygghetsvandringar mellan olika aktorer. Trygghetsvandringar ger mojlighet att paverka
narmiljon och malet &r att skapa en béttre och tryggare plats. Hur trygga vi kénner oss kan
vara avgorande for hur vi ror oss, under vilken tid och var. Det kan paverka vilka aktiviteter vi
deltar i, hur vi mar samt hur vi umgas med andra méanniskor i det offentliga rummet. En
trygghetsvandring &r en metod som gar ut pa att tillsammans ga langs en forutbestamd slinga
och titta pa hur det ser ut i omradet och inventera vilka trygga och otrygga platser som finns.
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Det &r viktigt att manniskor med lokalkannedom &r med da de vet vilka platser som upplevs
trygga och mindre trygga och vad detta kan bero pa. Under trygghetsvandringen
dokumenteras det som ska atgardas med bilder och ansvar, vilket resulterar i ett protokoll som
sedan utgor ett verktyg for att behovliga atgarder vidtas och att alla parter tar sin del av
ansvaret.

Forvantade effekter
e Den upplevda tryggheten i kommunen ska dka varije ar.
e Tryggheten och attraktiviteten i den offentliga miljon ska 6ka varje ar.

Identifierade atgarder

e Utveckla och forvalta sakra, trygga och attraktiva utomhusmiljoer.

e Utveckla och effektivisera formerna for samverkan mellan kommunen och Jarféallahus
AB gallande forvaltning av omradena.

e Utveckla formerna for samverkan mellan kommunen och Jarfallahus AB i
trygghetsfragan.

e Bredda deltagandet i befintliga platssamverkansgrupper.

e Identifiera och anstka om fler ordningsvaktsomraden.

e | samverkan med lokalpolisomrade Jarfalla identifiera platser dar behov av
kamerabevakning foreligger samt ansoka om tillstand att bevaka dessa.

Méat- och uppféljningsanvisningar
e Via befintlig malkedja och ordinarie uppféljningsprocess samt via delarsrapporter och
verksamhetsberattelse/arsredovisning.

10.3 Barn och unga

Att barn och unga i storre utstrackning utsatts for rekryteringsforsdk och riskerar att
insocialiseras i kriminella miljéer &r ett 6kande problem i hela samhéllet. Det ar viktigt att
bryta denna negativa trend genom att arbeta med att starka skyddsfaktorer och minimera
riskfaktorer.

Arbetet sker bland annat i SAMBU, Samverkan barn och unga. SAMBU:s uppdrag &r bland
annat att samordna det valdsforebyggande arbetet 6ver forvaltningsgranserna for malgruppen
barn och unga. SSPF, Samarbete skola, socialtjanst, polis och fritid, & en annan
samarbetsform for att na unga med ett begynnande normbrytande beteende och sker
tillsammans med kommunen, polisen, individen och dennes familj for att tillsammans erbjuda
familjen stod. SIG, Social insatsgrupp, ar en insats dar socialtjanst och polis samarbetar for att
unga med ett kriminellt beteende ska fa stod att géra andra val.

| kommunen finns ett pagaende arbete med strategin GVI1, gruppvaldsintervention, som riktar
sig till kriminella individer. Strategin har i flera studier visat pa positiva resultat nar det galler
att minska det allra grovsta valdet i kriminella miljoer, vilket visar pa vikten av att fortsétta
arbetet med att implementera denna strategi. Kommunen har ocksa en avhopparverksamhet
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som arbetar med att ge rad, stod och vagledning till personer som vill Iamna en kriminell
livsstil. Arbetet med SSPF, SIG, GVI samt avhopparverksamhet kan pa sikt leda till att farre
barn och unga riskerar att rekryteras till kriminella néatverk.

Fokusomradet barn och unga &r en av de mest prioriterade fragorna i lokalpolisomrade
Jarfélla och Jarfalla kommuns samverkansdverenskommelse, dér det lyfts att barn och unga i
storre utstrackning utsatts for rekryteringsférsok och riskerar att insocialiseras i kriminella
miljoer. Ett val fungerande samarbete mellan polis och kommun &r grundlaggande for att
minska nyrekrytering av unga in i kriminalitet. Polis och kommun arbetar I16pande med
evidenshaserade metoder och arbetssétt for att bryta nyrekryteringen.

Forvantade effekter
e Barn och elevers trygghet i Jarféallas for- och grundskolor ska oka.
e Individanpassade insatser forbattrar barn och ungas situation.
e Malet med GVI ar att minska och forebygga det grova och dodliga valdet kopplat till
kriminella grupper.

Identifierade atgarder

e Berorda forvaltningar samarbetar for att alla elever ska avsluta grundskolan med
godkanda betyg i alla @mnen, samt erhalla en plats i, och slutfora sina
gymnasiestudier.

e Stdrka samverkan for att 6ka andelen barn inskrivna i forskolan samt dka
narvarograden.

e Stérka och utveckla samverkansformer kring enskilda barn och unga med
normbrytande beteende.

e Stérka samverkan och det relationsbyggande arbetet for att framja att fler foraldrar i
de prioriterade omradena tar del av foraldraskapsstod.

e Utveckla former for att fler barn och unga ska ta del av fritidsaktiviteter och
foreningsliv.

e Utveckla former for att starka barn och ungas framtidstro och motverka psykisk
ohélsa.

e Sénka trosklarna till arbetsmarknaden genom sommarjobb, traineeplatser och
mentorer fran det lokala naringslivet.

e Utveckla samverkan mellan lokala aktorer, kommun, polis och frivard inom ramen for
arbetet med GVI.

Mat- och uppfdljningsanvisningar
e Via befintlig malkedja och ordinarie uppféljningsprocess samt via delarsrapporter och
verksamhetsberattelse/arsredovisning.
e Arbetet med GVI-strategin i Jarfalla och Upplands-Bro ska utvarderas av forskare i en
effektutvardering. Syftet ar att utvardera om strategin har haft effekt och minskat det
grova och dodliga valdet kopplat till kriminella grupper i kommunerna.
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10.4 Utsatta och sarbara brottsoffer

Jarfalla kommun kommer pa olika sétt i kontakt med sarskilt utsatta och sarbara brottsoffer. |
samverkan med lokalpolisomrade Jarfalla arbetar kommunen med att forebygga att denna
malgrupp blir utsatta for brott. De brottstyper som avses &r valds- och sexualbrott mot barn,
brott i ndra relation, sexualbrott samt brott mot aldre.

| arbetet med Vald i nara relation finns ett samverkansforum dar representant fran
lokalpolisomradet, polisens sektion for vald i nara relation, Jarfalla kommun och tva
kvinnojourer deltar. | forumet delas lagesbild och kunskap samt att planering och identifiering
av insatser och aktiviteter utifran omradet genomfors.

Jarfalla kommun &r en av aktorerna som deltar i samverkansformen “’Inte ensam” tillsammans
med lokalpolisomrade Jarfalla, Jarfallahus AB och Jarfélla kvinnojour. Syftet ar att visa
omtanke om sina grannar samt synliggora problematiken for fastighetsskotare som arbetar ute
i bostadsomraden och kan komma i kontakt med personer som blir utsatta for vald i néra
relation. Utover detta ar en viktig del inom samverkan dven att formedla kunskap om var och
hur man kan fa hjalp samt att starka allas kollektiva formaga till att agera.

Under de senaste aren har man sett en stor 6kning av bedréagerier mot dldre. Arbetet ar
prioriterat och kommunen samverkar med polisen genom att bland annat halla i
informationstraffar, medverka vid seniorméten, anvanda befintliga forum och verksamheter
for att na ut med information.

Forvantade effekter
e Preventivt arbete och insatser till barn som bevittnat vald, valdsutsatta och
valdsutovare forebygger och minskar vald i nara relation.
e Social prevention och individanpassade insatser till enskilda férebygger och minskar
risk for beroende, vald samt annan brottslighet.

Identifierade atgarder

e Verka for att alla som har utsatts for brott i Jarfalla kommun, och da sarskilt personer
som pa grund av hog eller 1&g alder, brottens karaktér, etc. ska fa relevant hjalp, stod
och skydd.

e Socialforvaltningen har pagaende uppdrag att ta fram handlingsplan for att motverka
vald i nara relation och motverka hedersrelaterat vald och fortryck samt
utredningsuppdrag om behov och former for ett centrum mot hedersvald och vald i
nara relationer.

e Uppdrag om att i samverkan med kvinnojourerna ta fram ett forslag till flerarigt
samverkansavtal avseende kvinnojourens déppna verksamhet dér parternas expertis tas
tillvara i gemensamma insatser och dar langsiktig finansiering fran kommunen ingar.
Uppdraget ska aterrapporteras till kommunfullméktige senast juni 2025.

e | samverkan med lokalpolisomrade Jarfalla fortsatta sprida information om forekomst
av bedrégerier.
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Méat- och uppféljningsanvisningar
e Via befintlig malkedja och ordinarie uppféljningsprocess samt via delarsrapporter och
verksamhetsberattelse/arsredovisning.

10.5 Séaker foretagsmiljo

Jarfalla kommun har flera samverkansforum med polisen och néringslivet for att minska
brottslighet och skapa en tryggare kommun. Kommunen har ocksa ett aktivt civilsamhalle
som ar engagerat i att skapa trygghet och sammanhallning.

Ett fokusomrade for Jarfalla kommun ar att fortsatta arbeta for att skapa en trygg och séker
miljo for alla invanare och foretag. Detta inkluderar att forebygga brott och skapa ett tryggt
och sakert naringslivsklimat. Det lokala naringslivets arbetsplatser skapar en dkad
dagbefolkning inom ett omrade da personer som pendlar till arbetet vistas pa platsen dagtid
tillsammans med de boende. Naringslivet ar en viktig aktor kring skapandet av en geografiskt
trygg plats. Det &r darfor viktigt att framja samverkan och dialog mellan kommunen, foretag
och invanare for att skapa en 6ppen och transparent kommunikation. Samtidigt har risken med
foretag som brottsverktyg okat under senare ar, vilket hotar sund konkurrens och ett
hélsosamt foretagsklimat.

Forvantade effekter
o Jarfélla ska vara en foretagsvanlig kommun dar antalet foretag vaxer.
e Skapa forutsattningar for foretag att verka i en saker och trygg miljo.

Identifierade atgarder

e Vidareutveckla samverkansprojektet Foretagens trygghetsforum med polisen och
naringslivet for att 6ka tryggheten i kommunen. Handlingsplanen for 6kad trygghet
och sékerhet ska utokas med mal att intensifiera och bredda féretagens medverkan.
Genom att i hogre grad involvera foretagen skapas en mer levande och trygg miljo,
samtidigt som méjligheterna for foretagen att skydda sina tillgangar okar.

e Oka deltagande aktorers medvetenhet om problemens omfattning, utseende och
orsaker i omradet, samt tydliggora ansvarsférdelningen nar det kommer till
brottsforebyggande och trygghetsskapande aktiviteter.

e Att med utgangspunkt i en aktuell lagesbild och en orsaksanalys avseende brott,
ordningsstorningar och otrygghet, bedriva en strukturerad samverkan mellan Jérfélla
kommun, Polisen och det lokala néringslivet, for att darigenom tydliggora deltagande
aktorers roller, ansvar, befogenheter och mandat samt ge arbetet status och legitimitet.

e Erbjuda stod och radgivning till foretag och branscher som vill gora sin verksamhet
mer séker. Stodet kan ta form av utbildningar och workshops om hur man kan skydda
sina tillgangar och bidra till en trygg miljo. Har ingar ocksa information och aktiviteter
som ror kommunens arbete med totalforsvaret.
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e Sékerstélla att lagstiftning efterlevs genom att utdka kontroll och tillsyn av alkohol,
tobak och livsmedel, vilket kan bidra till att férebygga och upptacka ekonomisk
brottslighet och andra missforhallanden.

Mat- och uppféljningsanvisningar
e Via befintlig malkedja och ordinarie uppféljningsprocess samt via delarsrapporter och
verksamhetsberattelse/arsredovisning.
e Uppfdljning ska aven ske genom statistik fran Foretagens trygghetsundersokning
(FTU).

10.6 Valdsbejakande extremism

Valdsbejakande extremism ar ett samlingsbegrepp for rérelser, ideologier eller miljoer som
inte accepterar en demokratisk samhallsordning och som framjar vald for att uppna ett
ideologiskt mal.

Extremism och valdsbejakande extremism har lange férekommit i Sverige. Det galler i forsta
hand valdsbejakande politisk hoger- och véansterextremism. De senaste aren har dven olika
former av religios valdsbejakande islamistisk extremism i 6kad grad uppmarksammats i
manga kommuner.

Forvantade effekter
e Den upplevda tryggheten i kommunen ska 6ka varije ar.
e Jarfalla kommun ska vara en 6ppen och demokratisk kommun dar extremistiska
varderingar tidigt forebyggs, identifieras och hanteras.

Identifierade atgarder
o | syfte att oka formagan att forebygga, identifiera och hantera valdsbejakande
extremism i Jarfalla kommun ska trygghets- och sakerhetsavdelningen ta fram en
aktuell lagesbild betraffande forekomst, omfattning och inriktning av denna typ av
brottslighet. Med utgangspunkt fran lagesbilden ska det tas fram en handlingsplan for
arbetet med att identifiera, hantera och forebygga valdsbejakande extremism.

Méat- och uppféljningsanvisningar
e Via befintlig malkedja och ordinarie uppféljningsprocess samt via delarsrapporter och
verksamhetsberattelse/arsredovisning.
e Ldgesbild fran polisen betraffande forekomst och omfattning av valdsbejakande
extremism.

10.7 Kommunikation

En viktig del for att starka tryggheten samt tilliten till myndigheter och myndighetsutévning
ar en tydlig kommunikation med de som bor, verkar och vistas i kommunen.
Kommunikationen maste ske pa ett sddant satt att olika malgrupper kan tillgodogora sig
budskapet vilket stéller krav pa saval innehall som presentation. En god kommunikation
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innebar att risken for desinformation minskar. Ett 6kat fortroende medfor ocksa att
medborgarna blir mer benégna att sjélva ta kontakt med myndigheterna, vilket &r en viktig del
i arbetet med att skapa dialog med invanarna och for att 6ka anmalningsbenagenheten av
brott.

Forvantade effekter
e Den upplevda tryggheten i kommunen ska dka varije ar.

Identifierade atgarder

e Genom kommunikation bidra till 6kad trygghet i Jarfalla.

e Trygghets- och sékerhetsavdelningen och kommunikationsavdelningen ska ta fram en
gemensam tid- och aktivitetsplan gallande kommunikation inom trygghetsomradet.

e Utveckla formerna for samverkan mellan kommunen och Jarfallahus AB géllande
kommunikation inom trygghetsomradet.

e Kommunicera s& mycket som mojligt om det som gors inom det brottsférebyggande
arbetet i kommunen.

e Ge en réattvisande bild av brottsligheten och otryggheten fér de som bor, verkar och
vistats i kommunen.

Mat- och uppféljningsanvisningar
e Via befintlig malkedja och ordinarie uppfdljningsprocess samt via delarsrapporter och
verksamhetsberattelse/arsredovisning.

11.Uppfdljning

Det ska arligen ske en aterrapportering av namnderna och bolagen av de insatser som
genomforts eller pagar utifran de olika fokusomradena. Namndernas och bolagens
redovisningar sammanstalls av kommunstyrelsen och godkanns av kommunfullméktige i
samband med den kommundévergripande arsredovisningen. Vidare kommer programmet att
foljas upp av trygghets- och sékerhetsavdelningen i form av uppdaterad lagesbild och
atgardsplan.

Redovisade namndmal foljs upp via indikatorer i befintlig malkedja. Exempelvis ar malet
”Den upplevda tryggheten i kommunen ska 6ka varje ar” kopplat till féljande indikatorer:

« Andel som upplever trygghet pa kvallstid (trygghetsundersokningen)

« Andel som uppger att de undviker vissa platser pa grund av oro for att utsattas for
brott (trygghetsundersékningen)

« Andel som uppger att kommunen bryr sig om de problem som finns i bostadsomradet
(trygghetsundersokningen)

« Andel som uppger att de varit utsatt for brott under de senaste 12 manaderna
(trygghetsundersokningen)

« Anmaélda valdsbrott i kommunen, antal/100 000 inv. (BRA och SCB)

18



12. Bilagor

Lagen om kommuners brottsforebyggande ansvar tradde i kraft 1 juli 2023. Enligt lagen ska
kommunerna kartlagga brottsligheten inom sitt geografiska omrade och ta fram en lagesbild.
Utifran lagesbilden ska det sedan tas stéllning till behovet av atgarder och beslutas om en
atgardsplan. Bestammelserna i lagen syftar till att sékerstalla att kommuner utifran ett
kunskapsbaserat underlag tar stallning till behovet av brottsférebyggande atgarder och tar
visst ansvar for samordningen av det brottsfoérebyggande arbetet. Det kunskapsbaserade
arbetssattet kan appliceras pa saval stora som mindre lokala problem, darfor bor foljande
arbetssatt som utgar fran Brottsforebyggande radets handbocker ses som en guide for hur
utmaningar kring otrygghet, brott och ordningsstérningar hanteras inom kommunen.

12.1 Bilaga 1. Den brottsforebyggande processen

Utformning av lagesbild

En lagesbild kan vara antingen ett langsiktigt strategiskt underlag, som beskriver en kommuns
utmaningar 6ver en mandatperiod (tas fram av kommunens sékerhets- och
trygghetsavdelning) eller ha en mer operativ karaktar for respons och utformning av konkreta
atgarder avseende den senaste tidens handelser.

Lagesbilder &r en viktig del for att uppna ett effektivt brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbete och anvénds for att samtliga aktorerna ska fa en samsyn av det
aktuella @amnet/problematiken som identifierats. En lagesbild ar ocksa en forutsattning for att
kunna valja och planera atgarder samt for att kunna folja upp arbetet. Genom att gemensamt
sammanstalla information far man en grund att jamfora situationen med langre fram. Det
finns inte ndgon exakt definition vad en lagesbild &r, utan det brukar beskrivas som “en
sammanstallning av uppgifter for att fa en bild 6ver vad som hant, hander eller kommer att
hidnda”.

Det &r viktigt att de som tar fram lagesbilden tydligt formulerar syfte och mal for arbetet. Vad
lageshilden ska leda fram till, vilka beslut som den ska ligga till grund for samt vilka
avgransningar som dr aktuella. Hur l&gesbilden analyseras och utformas behover ofta
anpassas till den aktuella situationen, nedan foljer nagra dvergripande punkter som ar bra att
ha med sig.

- Samla de aktorer som ar berdrda av det aktuella problemet som ska analyseras. Skapa
en gemensam lagesbild utifran féljande fragestallningar:

- Var finns problemen och var &r de vanligast forekommande?

- Hur ser vara problem ut jamfort med andra liknande verksamheter/jamfort med andra
kommuner i l&net?

- Hur varierar problemen over tid?

- Hur varierar problemen mellan olika malgrupper?

Utformning av orsaksanalys
En orsaksanalys i lokalt brottsforebyggande arbete &r ett arbetssatt for att undersoka
grundorsaken till varfor ett brottsproblem uppstar for att kunna identifiera lampliga I6sningar.
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Den gors genom att analysera vilka tankbara faktorer som leder till att ett brott begas eller
varfor ett problem uppstar. Att géra en orsaksanalys innebar att undersoka olika
omstandigheter och forhallanden som leder till brottslighet. Syftet med att gora en
orsaksanalys ar att forsta varfor problemet uppstar. Det innebér att identifiera de
bakomliggande orsakerna for att darefter rikta ratt atgarder mot orsakerna och pa sa sétt fa
effekt. Ett vanligt misstag efter en genomford lagesbild ar att samverkansaktorerna direkt
beslutar om atgarder. Detta leder ofta till att atgarderna endast bekampar symptomen (det vill
séga det identifierade problemet) snarare an de bakomliggande orsakerna.

Forsta steget i en orsaksanalys &r att fordjupa kunskapen om problemet. Aven om det forsta
arbetet med att ta fram en gemensam lagesbild ofta innehaller en beskrivning av problemet,
behovs ofta ytterligare information for att genomfdra en bra orsaksanalys. Vilka kunskaper
saknas om problemet och vad behdver laggas till? Ofta handlar detta steg om att hamta in
kompletterande uppgifter fran medarbetare och personer som bor, verkar eller vistas i det
omrade eller néara den plats déar problemen finns.

Andra steget handlar om att forsta varfor ett problem uppstar. Detta gér man genom att lista
tankbara bakomliggande orsaker till problemet. | detta steg behdver man inte begransa sig nar
det galler forslag pa potentiella orsaker, det ar snarare en fordel att ha hogt i tak, da syftet med
steg tva ar att fa fram en lista med antaganden om olika orsaker. En utmaning i detta steg ar
att strikt halla sig till tankbara orsaker och inte diskutera méjliga atgarder.

Tredje steget gar ut pa att testa antaganden och gallra. En bra metod for att starta gallringen av
antaganden &r att ange vem, det vill s&ga vilken funktion eller verksamhet, som har
forutsattning att paverka respektive orsakshypotes. Orsaker som gar att paverka och vilka som
inte gor det behdver ocksa ses 6ver. Det kan handa att parterna inte har formaga att paverka
vissa av orsakerna, da ar det ingen ide att fokusera pa den orsaken i detta lage om insatser ska
kunna genomforas och fa effekt i det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet. Ett
annat alternativ ar att bjuda in den aktor som potentiellt har mandat att paverka den angivna
orsaken.

Man behdver dven fa svar pa om de atgarder som paverkar orsakerna ocksa leder till en
forandring hos de problem man vill paverka. Ta ett antagande i taget och diskutera hur man
kan kontrollera rimligheten i antagandet. Man ska enkelt hitta stod for att orsaken stimmer
eller for att den finns skal att forkasta den. Rensa bort antaganden som det inte verkar finnas
stod for. Testmallen i bilaga 2 kan vara ett stod i processen att genomfora en orsaksanalys.

| fjarde steget véljs de atgarder som ska vidtas mot de orsaker som finns kvar pa den
gemensamma listan efter gallringen. Nu ska det tas fram malsattningar och en plan for de
aktiviteter/atgarder som ska genomfora. Nar valet av atgarder ar beslutade ar det viktigt att
tydligt ange svar pa foljande fragor:

- Vem ska gora vad?
- Med vilka resurser och i vilken omfattning behover dessa personer gora saker for att
vidta atgarder som direkt forebygger och forhindrar orsaker till vart problem?
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For att tydligt visualisera arbetet kan man anvéanda sig av orsaksanalystriangeln som stdd i sin
orsaksanalys. Triangeln &r ett bra verktyg och hjalper till i arbetet med att beskriva aktiviteter
och aktorer sa att ingen del missas. Viktigt att notera att det inte behover finnas atgarder pa
alla triangelns delar.

Vem orsakar problemet? Vem/vad drabbas/paverkas av problemet?

ATGARD

Det &r i steg fyra man kommer fram till hur atgarderna ska utformas. Mot alla pa den
specifika platsen, mot en viss grupp eller mot enskilda individer? Alla situationer skiljer sig
at, ibland kan atgarderna rikta sig mot olika delar av triangeln samt pa olika férebyggande
nivaer och atgarderna kan vara pa bade vara pa kort- och langsiktiga. Ett bra tips ar att
undersoka om liknande verksamheter har haft liknande problem och hur de i sa fall har valt att
hantera det.

For att fa till ett effektivt brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete ar det viktigt att
satta upp bade kortsiktiga och langsiktiga mal. Ett stod i att utforma malen &r att anvanda sig
av sa kallade SMARTA:a mal som innebar att malet &r Specifikt, Matbart, Accepterat,
Realistiskt och Tidsatt. I sin helhet kan matrisen i bilaga 3 anvandas vid genomférande av en
orsaksanalys.
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12.2 Bilaga 2. Testmall

Problem Antagande om orsak | Vem kan paverka orsaken? Test

Ifyllnadsinstruktion till testmallen

Problem
Har beskriver ni problemet som ni gemensamt identifierat att ni ska jobba med.
Ligg garna till frigor om varfor problemet uppstar.

Antagande om orsak
Har skriver ni era antaganden som tydligt beskriver vad som kan orsaka
problemet. Skriv ett antagande for varje rad.

Vem

Har beskriver ni vem som kan pdwverka orsaken till att problemet uppstr.
Flera aktérer kan std i varje kolumn.

Test
Har beskriver ni vad som kan kontrollera om orsaken ska gallras bort eller inte.
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12.3 Bilaga 3. Mall for orsaksanalys

Effekter

Problembeskrivning | Orsaksanalys

Vem?
Aktorer

Uppfaljning
Resultat

Brottsutsatt

Garningsperson

Plats/situation

Ifyllnadsinstruktion till matrisen

Problembeskrivning
Beskriv kort problemet som ska atgirdas
(ett ord eller en mening).

Orsaksanalys
Ange och beskriv kort orsakerna till ert problem.

Effekter

Skriv vilka effekter mi farvantar er att uppnd nar nivet
vilka arsaker ni ska rikta aktiviteterna mot. Det handlar
bide om att beskriva effekten pd kort sikt (kortare in
tre manader) och pd langre sikt.

Atgiird (insats eller aktivitet)

Beskriv den dtgdrd ni tinker géra for att komma At orsaken
till problemet. Beskriv om det ir en insats som riktar sig till
alla, till ndgon riskgrupp eller till enskilda individer [univer-
sell/sekundar/tertidr). Skriv dven i vilken omfattning aktivi-
teten ska genomfdras, samt under hur lang tid och hur ofta
den ska hilla pi.

Vem? Aktdrer
Beskriv vilka resurser som kaommer att anvindas och vemn
som garvad.

Uppfoljning och resultat

Folj upp vad ni fick for effekt av Atgiarderna. Gjorde vi det
vi sa att viskulle gora? Gjorde vi det i den utstrickning wi
skulle gora med de resurser vi skulle stalla till forfogande?
Vad blev det far effekt? Vad fungerar/vad fungerar inte.
Vad blev resultatet i forhallande till den dnskade effekten?
Vad var positivt/negativt?
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